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GIOI THIEU KHOA HOC

Mo trusng kinh doanh ngdy cang bién déng, cdc Doanh nghiép
doi mat véi vo van thdch thic, doi hdi nha Idnh dao hodc phdi
ludbn sé&n sang thich ung vaéi bdt ky su thay déi ndo, hodc la bi
cdc dbi thl canh tranh vuct qua. Viéc thich ung ndy thudng di
kem vdi viec doanh nghiép phdi chl déong linh hoat diéu chinh
co cdu to chuc, hay con goi la "Thiét ké t6 chuc’”,

Dé gop phdn ndng cao ndng luc Thiét ké va Phdt trién t6 chuc
hiéu qud (Organization Design & Development) cho Doanh
nghiép Viét Nam, EOD xdy dung chucng trinh ddo tao truc tuyén
ddc biét 8 budi (20h) danh cho déi tucng hoc vién I& cdc nha
qudn ly nhdn su, cdc DBaoi tdc chién luoc nhdn su va chuyén vién
thi€t k& to chuc.

Khéa hoc duoc EOD Viét Nam phdt trién dua trén nén tdng
quan sdt thuc té tai cdc doanh nghiép két hop vaéi phuong
ohdp ludn va cdc codng cu hién dai cua CIPD, trang bi cho ngudi
hoc mot nén tang viing chdc dé gidi quyét cdc van dé lén nhat
trong thiét k& t6 chuc hién nay.
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MUC TIEU KHOA HOC

Hiéu duoc cdc khdi niém co bdn vé Thiét ké t6 chuc,
Phdt trién t6 chuc.

Phdan biét su khdc nhau gilta Thiét ké t6 chic va Phdt
trién t6 chuc

Ndm ducc phuong phdp luén va cdng cu co bdn trong
qud trinh Thiét k& t& chuc, thiét ké cong viéc va phat
trién T6 chuc

Hiéu ré t&m quan trong cla qud trinh chuyén déi Thiét
ké t& chic gdn két hiéu qud vdi phuong thic hoat
dong, van hanh clia to chuic.

Ap dung ducc phuong phdp va cdng cu trong thiét ké
v& phdt trién t6 chic tai chinh Doanh nghiép
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DOI TUONG VA THOI LUONG

Paéi tuong
* Lanh dao doanh nghiép

Gidm doéc nhan su/ Qudn ly nhan su

Trudng phong OD/ Chuyén vién OD
HRBP

Cdc chuyén vién nhdan su mudn phadt trién nghé nghiép

Thai gian

« Téng thai luong: 8 budi (02 budi/tudn)

* Lich hoc: 20nh00 — 22h30, Thi 4 va Thu 6 hang tudn

« Ngdy khai gidng: 14/08/2024 (14/08, 16/08, 21/08, 23/08,
28/08, 30/08, 11/09 va 13/09)
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NOI DUNG CHI TIET

Muc tiéu

No6i dung chi tiét

Module 1:
Thiét ké té chuc

Hiéu ducc cdc khdi niém co bdn vé Thiét
ké t8 chuc,
Hiéu ducc cdc md hinh Thiét ké t6 chuc

 Thiét ké t8 chuc ti Chién lucc Kinh doanh

« Phan biét cdc khai niém Thiét ké t8 chuc, Phdt trién t8 chic va Quan ly su thay doi
« M&i tuong quan gitia thiét ké té chuc va phdt trién té chic

« Cdac md hinh thiét ké va phan tich té chuc

« 5 giai doan tiép can voi phuong phdp thiét k& t& chidc theo chudn CIPD

Module 2:
Phan tich chudi
gia tri

Hiéu duoc phdn tich chudi gid tri
SUr dung cbéng cu phdn tich chudi gid tri
hop ly

« M6 hinh chudi gid tri ctia M.Porter

« Cdc budc phan tich chudi gid tri clia Michael Porter theo Chién lucc kinh doanh cla
Doanh nghiép

* SU dung codng cu phdn tich chudi gid tri dé dat ducc Ioi thé canh tranh

M& hinh chudi gid tri nhdn su clia Dave Ulrich

Thuc hanh phan tich Chudi gid tri ctia Doanh nghiép va chudi gid tri nhdan su

Module 3:

Thiét ké céng
viéc va xdy dung
bdn mé td céng
viéc

Hiéu dinh nghia va y nghia cla bdn moé td
cong viéc (JD)

Cdch thic trién khai tién trinh van hanh va
xAy dung bdn mé td cdng viec

NA&m vimg nguyén tdc xdy dung bdn md
td codng viéc hiéu qud

« Téng quan vé thiét ké cong viéc va bdn MTCV
* Phan tich quy trinh vén hanh BPA
* Thuc hanh xdy dung bdan MTCV

Module 4:

Thiét ké va ung
dung Khung
ndng luc chuyén
mén

Hiéu vé ndng luc, ndng luc chuyén mén
NAm ving nguyén tdc xAdy dung ndng luc
chuyén mon cdn cd

Thiét k& dugc tién trinh x&y dung ndng luc
chuyén mon phu hop vai tung vi tri

« Khdi niém vé ndng luc, tU dién ndng luc, khung ndng luc, ndng luc chuyén mén
« CAu tric tu dién ndng luc va danh muc ndng luc

Quy trinh thiét ké khung ndng luc chuyén mén

* Vai tro thuc tién khi xdy dung va Ung dung ndng luc chuyén moén

* Thuc hanh x&y dung khung ndng luc chuyén mén
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NOI DUNG CHI TIET (TIEP)

Muc tiéu No6i dung chi tiét

) :|ehuiéve chién luge ngudn nhan luc trong doanh « Phdan tich chién lucc Kinh doanh clia Doanh nghiép
. H?é’uf%m uan trong cla muc tiéu phdt trién * BAn do chién luce va The diém can bding BSC
Module 5: ]t auan Heng cia mue BeR P - Méi lién hé gitia Chién luc kinh doanh vt hoach dinh chién luse Ngudn nhén
. L chién lugc qudn ly ngudn nhén luc
Hoach dinh chién | | Hiéu loi ich va vai trd clia chién lucc quadn ly e
lugec ngudn nhén RN PR . >Cauan « Huong ddn va quy trinh xdy dung k& hoach chién lucc Ngudn nhdn luc
: ngudn Nhdn luc déi vaéi muc tiéu chung cua td P T N R A .
luc chic * Trién khai ké hoach chién lugc Ngudn nhén luc hiéu qud
« N&m ducc cdic budce xdy dung chién luoc quénly | H& thong bdo cdo Nhan sy
| Guee Y adng 2CAUANY s Thue hainh xd@y dung k& hoach chién luce Ngudn nhdn luc
ngudn nhan luc
« Hiéu khdi niém co ban Phat trién té chuic
« Phén biét su khdc nhau gitia: Thiét ké té chuc, » Tdng quan vé phan tich va phat trién t6 chuc, quan diém vé su phdt trién
Module 6: e 4w , . 1 . U
Phat tridn t& Phdt trién tQ chuc va Quadn ly svu th7oy doi bén ving.
chiic « Xdc dinh cdu trdc cla Phdt trién t6 chic * Quy trinh phdn tich va phat trién té chic
 Hiéu v& ndm ving qud trinh hoat déng clia Phdt | « Thuc hanh cong cu phdn tich va phat trién té chuc
trién t6 chuc
« Hiéu vé khdi niém van hoa t6 chic, hanh vi td
chuc % P 2 , s . .
M?dul’e 7: « Hidu vai 116 cdia viee xdy dung véin héa té chic T?ng quan \{e Ho_nhn,w t(’) chuc va Van héa Doanh nghiép
Vdén héa Doanh o . oz « Xay dung Hanh vi t& chuc
nghié VO xdc dinh hanh vito chuc * X&y dung van héa Doanh nghié
ghiep « Nam ving quy trinh cdc budc x&y dung van hdéa y aung ghiep
t6 chuc va phdt trién md hinh hdnh vi t6 chic




(1% EOD
GIANG VIEN

Vi tri cbng viéc

* Founder — EOD Vietnam

e Gidm déc Nhén su TH Food Chain
(hién tai)

« Gidm déc thiét ké va phadt trién
T6 chuce, TH Group

G Nhdn su Masan Farm

* Quadn ly Nh&n su, Unilever

* Qudn ly Nhé&n su, GSK

Chuyén mén

« Quan tri chién luoc ngudn nhdan
luc, Qudn tri nhdn su

« Thiét ké va Phat trién TS chuc

« Thu hdt va tuyén dung nhdn tai

« N&ng cao hiéu sudt nhdn vién

e Quadn tri nhén tai

« Phdt trién Van héa Doanh nghiép

* Business Coaching & Mentoring

Bdng cdp va chung chi

ICF Coach

Business Coach — ILM - UK

CIPD Chartered Fellow - CIPD UK
MBA-QudAn tri ngudén nhan luc, Bai
hoc Cambridge- UK

BA — Qudn tri ngudén nhdan luc

Cdc du dn Nhén su lén

M& hinh nhdin su

Thiét ké va Phdt trién T8 chuc
Qudn trj hiéu sudt/ Qudn tri nhan
tai

T6i uu hda md hinh Té chiie

Phdt trién khung ndng luc & Bdnh
gid ndng luc cua Nnhén vién
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PONG GIANG

Bui Thi Ngoc Anh

Hon 19 ndm kinh nghiém trong linh vuc Qudn tri chién lugc Nhén su, Bao tao Ngudén nhan
luc, Thiét k& TS chuc tai cdc Tdp dodn da nganh nghé nhu Pacific, Tasco, Phenikaa,
CHG...

Vi tri cong viéc Bdang cép va chung chi
* Gidm déc coéng ty TNHH Tu vdan va bado « BA — Qudn tri doanh nghiép
tao EOD Viét Nam « CHRO - chung chi Gidm déc Nhén su
* GD nhdn su Tdp doan Pacific « MBA Qudn tri Nhdn luc— FSB
¢ GbB nhdn su Tdp doan Tasco * ICF Coach & ILM Business Coach
Chuyén mén Cdc du an Nhén su Ién
* Qudn tri chién lugc ngudn nhdan luc, « Xdy dung hé théng ddnh gid thanh
Qudn tri nhan sy tich KPI
« Hoc tap va phat trién « Xday dung chién lugc nguén nhdn luc
* Thiét k& va Phat trién TS chuc * Thiét k& va Phdt trién TS chuc
* Ddnh gid hiéu suat « Thiét ké va thuc hién chuong trinh ddo
* Quan tri nhdn tai tao cho lanh dao tré tiém ndng
+ Phdt trién Van héa Doanh nghiép « Xay dung va phdt trién khung ndng
« Co6 vdn, ddo tao, hudn luyén luc cho cdc Tap dodn
LI * Ddo tao k¥ ndng qudn ly nhan su cho

cdc cdp qudn ly doanh nghiép
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DONG GIANG
Nguyén Thi Thanh Thay

15 ndm kinh nghiém vi tri HRD/ HRM, cé kinh nghiém trong cdc linh
vuc: Quadn tri, Diéu hanh, Nhan su, Hanh chinh, Hé théng ISO, Qudn
tri sdn xuadt.

Vi tri cong viéc

HRBP Manager- TH Food Chain
Chuyén gia cao cdp tai EOD Viét Nam & CIPD Academy

Thé manh

Thiét k&, phat trién t6 chuc va chién luge nhén su

Xdy dung va vén hanh hé théng Qudn tri nhén su

Xdy dung chién lugc kinh doanh va phdat trién cdc du dn mé
réng hodc nha maday mdi

Thuc hién cdc du dn tdi co cdu, ndng cao hiéu sudt, ung dung
cdbng nghé,...

Pao tao truc ti€p cdc khda ky ndng mém, ky ndng qudn ly.

Hiéu chuyén séu vé Hé théng tiéu chudan ISO 9001- 2015
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